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Absztrakt

Minden kutatasban, de a tarsadalomtudomanyi, azon beliil is a gazdalkodas- és szervezéstudomanyi
kutatdsokban fokozottan lényeges cél, hogy a kutatd személye, a valasztott kutatdsi mddszer és a
befolyasold tényez6k hatasainak kiszlirésével tarjuk fel az objektiv igazsagot. Ennélfogva a kutatasok
elemzési kereteinek el6re meghatdrozottaknak, ugyanakkor univerzalisaknak kell lennilk, az
elemzési modell valtozéi gyakran alacsonyrendl skaldan mértek, kategdriaalapuak, az elemzési
folyamat konvergens, logikailag jol kovethet6, objektiv. Azonban az a tény, hogy a fenti tudomanyag
emberek (szervezetek) kozotti kapcsolatokkal foglalkozik, valamint az, hogy a kutatdé maga is része a
kutatds targyanak, jelentésen megneheziti az elvart objektivitds elérését. Erre a problémdara adhat
megoldast a kisérleti mdédszerek alkalmazasa. Ebben a cikkben egy szisztematikus szakirodalom-
feltarast és -elemzést végziink el, melynek célja, hogy felderitsiik, mennyire elterjedt a kisérletezés
szerepe a mértékadd szakirodalomban az tizleti, azon belil is a vallalat-gazdasagtani irodalomban.
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Abstract

Concerning all research efforts, but particularly with respect to research in the field of social sciences,
and within it in management and organisation studies, an important objective of any research is to
discover the objective truth by way of excluding all impacts of the researcher, of the selected research
method and of all factors exerting any influence. Given this, the analytical frameworks of such
research efforts must be pre-determined but at the same time universal. In addition, the referent
variables of the analytical model in question must be situated on lower-level scales, must be based
on categories, and the analytical process must be convergent, logically sound and objective. On the
other hand, the fact that the above field of science also deals with relationships between persons
(organisations) and that the researcher is also part of the object of research make the expected level
of objectivity particularly difficult to achieve. This problem can be addressed through the use of
experimental methods. This study presents a systematic literature review and analysis to present the
extent to which experimentation is used in the literature, especially in the literature of business
studies and business economics.
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A tarsadalomtudomanyi kutatasok problémai

Minden tarsadalomtudomanyi elemzésben felmeriil egy fontos kérdés: az elméletet
vagy az empiriat részesitsiik elényben (Minkov 2013)? Ez a kérdés még inkabb el6térbe
helyez6dik a kutatok szamara, amikor hagyomanyosan kvalitativ kutatasi mddszert
igénylo teriileten vizsgalédnak. Jo példa erre Rohner és Segall véleménykiilonbsége
ugyanabban a témaban. Mig az el6bbi azt allitotta, hogy a kultira elmélete nincs széles-
kortien vizsgalva, és egyre nagyobb az igény a kultiraelméletekre (Rohner 1984), addig
utébbi szerint egy komplex tarsadalmi jelenség ,laborkutatassal” nem vizsgalhato -
véleménye szerint empirikus kutatdsokra kell koncentralni (Segall 1984). Az elmélet és
empiria kozotti kapcsolat, illetve az, hogy melyik el6zi meg a masikat, fontos kérdésként
jelenik meg a tarsadalomtudomanyokban.

Az empirikus munkat megel6z6 elmélet- és modellalkotas gyakorlatara jo példaként
szolgal a GLOBE kutatas (House et al. 1999, 2004; Javidan-House 2001; Minkov 2014).
A kutatas végrehajtasa el6tt a kutatok fogalmilag meghataroztak kilenc dimenzidt,
majd az empirikus felmérés végrehajtasa és az eredmények elemzése utan deriilt ki az
el6zetesen feltételezett dimenziok megléte (Minkov 2013). Murdock (1940) szerint
azzal, hogy a logikai és deduktiv muveleteket kordbban végezziik el, az elméleti hattér
kialakitasa megel6zi a gyakorlati kutatast, terepmunkat, és ez a tarsadalomtudomanyos
kutatasok esetében az egyik legcélravezetébb. Hasonlo véleményen van Fischer (2009)
is, aki szerint a tdrsadalomtudomanyi kutatasok post-hoc interpretaldsakor figyelmesen
kell eljarni, hogy ne veszitsiink fontos értelmezési szempontokat. Szintén a kulttrakozi
kutatasokbol hozott példa, hogy Berry és munkatarsai (Berry et al. 2010) szerint
a Schwartz-modell hasznalata azért eldny6sebb a Hofstede-modellnél, mert a Schwartz-
modell értékei korabbi elméleten alapulnak. Jollehet e kutatok sem magyarazzak meg-
gy6zben, hogy az elméletvezérelt megkozelités miért jobb, s6t tévedhetetlen.

Valdjaban tobb veszélyt rejt magaban, ha elméleti konstrukciokat alkotunk egy em-
pirikus vakuummal nehezitett teriileten. Természetesen ezekkel a korlatokkal, kihi-
vasokkal a kutatok is tisztdban vannak. Az egyik ilyen fontos probléma, hogy ezzel a
megkozelitéssel azt is kockaztatjuk, hogy olyan jelenségeket probalunk targyiasitani,
melyek 1étezése nem feltétleniil bizonyitott; olyan hiteket, elképzeléseket alakithatunk
ki, melyekrdl azt feltételezziik, hogy mérés nélkiil is a valdsag részét képezik. Azonban
egy olyan koncepcio, melyet nem lehet mérni, nem a pozitivista tudomdanyos megko-
zelitéshez sorolhatd, hanem a filozéfia vagy a vallds irdnyaba mutat. Ezért van nagy
jelentésége a tarsadalomtudomanyokban annak, hogy az elgondolasok, koncepcidk
tapasztalati uton operacionalizalva legyenek — bizonyos valtozok csoportjaval leirhatd
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legyen, hogy mit mértiink. Sajndlatos médon a tarsadalomtudomdnyokban a reifikdcio
gondolkodasi hibajaba eshetiink, amikor egy meg nem mért elgondolast csak azért fo-
gadunk el létezének, mert van ,,neve’, cimkéje. De ugyanez a probléma allhat el6, ami-
kor adott jelenség valtozdit ugyanolyan névvel illetnek, és ez okoz félreértést, neheziti
a tisztanldtast. Jo példa erre a GLOBE projekt kapcsdn, hogy egyes dimenziokat
ugyanazzal a névvel illettek, mint Hofstede, akinek mddszerét, mérését azonban nem
tartottak teljes mértékben megfelelének. Ugy gondolték, hogy a bizonytalanségkeriilés
és a hosszu tavu orientacié (jovoorientaltsag) esetében pontosabb meghatarozasra és
mérési mddra jutottak. Eppen ezért, amikor a dimenzidk kapcsan eltérést tapasztaltak
Hofstede méréséhez képest, bizonyitottnak lattdk, hogy jobban leirjak a val6sagot, mint
a holland kutaté modellje. Bar az is el6fordulhat, hogy nem ugyanazt mérték, mint
elédjiik. De ugyanugy felmeriil az a kérdés is, hogy ugyanarrol a fogalomrdl, jelenségrol
a kutatas alanyai, a valaszaddok esetleg mas feltevésekkel, ismeretekkel rendelkeznek
(Neisser et al. 1996).

Azonban nemcsak teoretikus perspektivabol lehet kutatast folytatni, hasznalhatunk
induktivmegkozelitést is. Ebben az esetben a gyakorlati, empirikus eszkézok definialasa,
hasznalata megeldzi az elméleti hattér kifejtését. Leung és Bond (Leung-Bond 2008) is
hasonlodan jartak el, amikor korabbi munkaikra (Bond et al. 2004; Leung et al. 2002)
alapozva megfogalmaztak azokat az utmutatdsokat, melyeket empirikus eredményekre
alapozott elméletek konstrualasahoz lehet hasznalni. Hanges és Dickson (Hanges-
Dickson 2004) tigy fogalmaznak, hogy a tényleges jelenség megértése nagyon nehéz, ha
empirikus skalakkal mérik azt. Azonban nem térnek ki arra, hogy mit értenek tényleges
jelenség alatt. Az pedig konnyen belathatd, ha egy elmélet nincsen tapasztalati adatokkal
is alatamasztva, akkor csak fikciénak tekinthetd. A tarsadalomtudomdnyokban az
elméletek validalasa is igen nehéz, ugyanis gyakorta korabbi eredményeket — mint
benchmarkot — hasznalnak (Brown 2006). Azonban abban az esetben, ha egy jelenséget
el6szor mérnek, vagy a korabbi mérések nem voltak pontosak, maris probléma adédhat
azok értelmezését tekintve. Ez azért is okozhat problémat, mert az empirikus skalakon
alapulé dimenzionalis elméletek tobbsége valamilyen korrelaciés mintara utalva
alkotja meg dimenzioit. Kuznetsov (2003) is arra hivja fel a figyelmet, hogy azért, mert
valamilyen jelenség sokak dltal elfogadottnak tekinthetd, nem feltétleniil jelenti annak
csalhatatlansagat, cafolhatatlansagat.

Akarhogy is, de nem lehet egyértelmtien eldonteni, hogy a kutatas érvényessége, ha-
tékonysaga, validalasa szempontjabdl az elmélet vagy az empiria el6zi-e meg a masikat.
Az elméletek hasznossaganak fokmérdje sokkal inkabb azok gyakorlati hasznosithato-
sagaban keresendd.
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A tarsadalomtudomanyok célja: elmélet vagy empiria?

A tarsadalomtudomany teriiletén végzett kutatasok tobb dilemmat is felvetnek a kutatas
természetével és céljaval kapcsolatban. Az elméleti hatteret és definicios tisztazottsagot
is érint6 aspektus csupan egyike azon problémaknak, melyekkel szembesiilnek a kuta-
tok. Ahogy Morgan és Smircich (Morgan-Smircich 1980) is megallapitjak, a tarsada-
lomtudomanyi megkoézelitések mindig az ontoldgia, emberi természet és episztemolo-
gia harmasa kozotti osszefliggések, kapcsolatok alapjan épiilnek fel. Elméleti téren ez
a teriilet még mindig nem képes objektiven magyarazni a kultura szervezeti viselke-
désre gyakorolt hatasat. Modszertani szempontbol — jollehet a problémak egy része
megoldhatd, de — még akkor is szamolni kell olyan korlatokkal, mint a koltségek, az
id6 vagy a kivitelezhet6ség, melyek tovabbra is fennallnak, és meggatoljak a kutato-
kat, hogy nagyobb figyelmet szenteljenek a ,,tényleges” problémdknak. Ezeket a prob-
lémakat és lehetséges megoldasaikat az 1. tdbldzat foglalja 6ssze. A kutatds elején az
ontoldgiai és emberi természetrdl alkotott feltevések* jelolik ki a kutat6 szamara kove-
tendd utat: hogyan fog viszonyulni a vilaghoz, és hogyan fogja interpretalni eredmé-
nyeit, megallapitasait. Ezek utan alkotja meg a tarsadalmi valdsagrol alkotott onto-
logiai feltevések altal iranyitott feltevéseit, eredményeit. Ez a folyamat altalaban egy
kedvelt metaforaban olt testet (Morgan 1981; Smircich 1983), mely lényegében egy
ismeretelméleti allaspontba helyezi a kutatot, ami bizonyos mértékii betekintésre,
megértésre adlehetdséget. Ehhezhasonléan,a mddszertan kapcsanis el¢szor donteniink
kell a kvantitativ vagy kvalitativ megkozelités adaptalasarol, mely az alapvet6 ontologiai
feltevéseken alapszik (Morgan- Smircich 1980).

A tarsadalomtudomanyos kutatasok soran az egyik alapvetd kérdés a vizsgalt jelen-
ségekhez kapcsolddo fogalmak tisztazasa, hiszen ez biztositja azt, hogy elkertiljiik vagy
éppen megértsiik kiillonbozé tanulmanyok egymast atfedé dimenzidinak elterjedését,
azokmérésimodszereit, melyek jelentésen befolyasolhatjak, esetenként megnehezithetik
a kiillonb6z6 modellek értékeinek, eredményeinek dsszehasonlithatdsagat. A kutatok
gyakran figyelmen kiviil hagyjak azt a tényt, hogy a tarsadalmi jelenségek komplexitasa
miatt az azokat befolydsold tényezdéket nagy koriiltekintéssel kell megvizsgalni, miel6tt
modellt alkotnank. Az egyéb tényezék nem megfeleld figyelembevétele és az ellendrzés
hidnya miatt tovabbi alternativ okok is befolyasolhatjak szamos kutatas, tanulmany
belsé érvényességét. A legtobb kutato figyelmen kiviil hagyta a jelenségek kulturakon

4 Lényegében az objektivitds és szubjektivitas, illetve a determinista és onkéntességi skalak végpontjai kozti
elhelyezkedést jelenti (Schein 1985; Smircich 1983).
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ativeld jellegét az elméletek fejlédése és empirikus tanulmanyok készitése soran. Ezek

a kérdések akadalyoztak, hogy a hatarokon atnyulé kutatasok nagyobb léptékd fejlodést

érjenek el. Az alabbiakban azokat az elveket tekintjiik at, melyeket érdemes szem el6tt

tartani az ilyen tipusu kutatasok kapcsan.

1. tablazat: A tdrsadalomtudomdnyi kutatdsok esetén el6fordulhaté problémdk

Kérdéskor Probléma Lehetséges megoldas
Széles korben hivatkozott definiciok
Definicio K6z06s definicié hidnya ,
hasznalata.
. . ) a) rugalmassag
a) opportunista mintavétel o L L.
. i L. b) sztenderdizalast lehetévé tevé minta
Mintavétel b) nem reprezentativ minta i
i hasznalata
¢) Galton-probléma . L o -
¢) kovethetdség és megvalodsithatdsag
i a) nem egyenértékl véltozok a) helyi, étikus valtozék haszndlata
Kutatas i ) o . o
) b) szavak és jelentések forditasa b) oda-vissza forditas
megtervezése

és mérés

(nemzetkozi kutatasok esetében)
¢) nem egyenértékil skalak

¢) helyi normak hasznalata
referenciaként

Adatgy(jtés

a) nem egyenértékl véalaszok

b) elfogultsag

¢) keresztmetszeti vs. longitudindlis
adat

a) hasonl¢ eljardsok hasznélata a
valaszok keresésekor

b) el6tesztelés és helyi kutatok
tanacsanak kikérése

¢) longitudinalis adatok hasznalata,

amennyiben lehetséges

Adatelemzés
és -értelmezés

a) kvalitativ vs. kvantitativ adatok

b) kétvaltozods vs. tobbvaltozds
elemzés

¢) Okoldgiai tévedés

a) ,haromszogelési” technika
alkalmazasa mindkét tipusnal

b) tobbvaltozos elemzés haszndlata,
amennyiben lehetséges

¢) koriltekintéen kell eljarni a kiilsé
érvényesség tekintetében

Forrds: Lim-Firkola (2000)

Szakirodalom-kutatas — Mintavétel

A kutatas modszertana a szakirodalom-kutatas. Ahhoz, hogy az Gsszes relevans és

mértakadé forrasmunkat meg tudjam talalni és az elemzés soran fel tudjuk hasznalni,
Ali, Petersen, és Wohlin (Ali et al. 2014), illetve Kitchenham és Charters (Kitchenham-
Charters 2007) ajanlasait kovettem.
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Az atfogd és maximalis lefedettség érdekében, a magas szinvonald, objektiv kiva-
lasztasi és értékelési folyamat kovetelményeinek megfelelden, a nem relevans talalatok
kisztirésével biztosithato, hogy a kiindulasi adatbazis pontos, értelmezhetd, relevans és
aktualis tételeket tartalmazzon. Ennek eléréséhez a Web of Science Core Collection adat-
bazist hasznaltam, igy csak a legalabb kétszeresen lektoralt, a magas szintii tudomanyos
kutatasok igényeit kielégité cikkek kertiltek az elemzésbe.

A szakirodalom attekintéséhez szintén a Web of Science Core Collection adatbazisat
hasznaltuk. Felderitettiik az dsszes olyan angol nyelvii cikket az adatbazisban, melyek
»business” témakdrben sziilettek és empirikus kutatast tartalmaznak a kovetkezé Bool
operatoros keresé string hasznalataval:

#1: SU=(Business & Economics) OR WC=(Business OR Business Business, Finance)
#2: TS=(empiric*) OR TI=(empiric*)
#1 AND #2 AND LAN: (English) AND DOC: (Article)

A keresés az 1975-2019 id6intervallumot fedile, 2019. december 31-ilezarassal a feltart
cikkek szama: n=107 370. Ezek tehat azok a cikkek, melyek {izleti témaban sziilettek
és empirikus kutatasi eredményeket tartalmaznak. (Technikai okok miatt az adatbazis
tartalmaz 160 olyan cikket, melyek 2020-ban jelennek meg, de preprint formatumban
az adatbazisokban mar elérhetdk.)

Mintamegoszlas

Az alabbi diagram (lasd 1. dbra) jol szemlélteti az iizleti témaban megjelent empirikus
kutatasok publikalasanak gyakorisagat. Lathatd, hogy az évente megjelend cikkek szama
monoton nd, egyre nagyobb iitemben, mig a cikkek tomege (kumulalt gyakorisag)
szintén novekvé iitemben emelkedik. A kumulalt gyakorisag trendgorbéje:

y = 2,6644x3 — 89,782x* + 1082,1x — 2560. (1)
A trendgorbe illeszkedése: R*=0,999; p=0,000. Ezek alapjan 2020-ra tovabbi 9370 ilyen

cikk megjelenése jelezhetd el6re, mig 2021-re 10 016 darab.
A megoszlasok alapjan tehat jelent6s boviilés varhato a szakirodalomban.
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1. abra: Az iizleti témdban megjelent empirikus kutatdsokat pulikdlé cikkek megoszldsa és kumuldalt
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A kovetkezokben ezeket a cikkeket tekintjiik at cimiik, megjelolt témakoriik és az abszt-
raktjuk adatbanyaszati modszerekkel torténd elemzésével.

Elemzési modszertan

Az adatbanyaszatot két szakaszban hajtottuk végre a minél pontosabb eredmények
érdekében. A mddszer pontosan koveti egy korabbi (Kdsa 2016), mas témaban vég-
rehajtott adatbdnydszat modszerét. A feltdrd szakaszban a megtaldlt 107 370 cikket a
megjelenés éve alapjan csoportositottuk 1975-2019 kozott. Ezutan egy teljes kor ke-
resés kovetkezett, mely soran listaztuk a minden évben a cimekben és kiilon az abszt-
raktokban leggyakrabban el6fordul6 200 relevans szot, vagy azokat, melyek legalabb
tizszer el6fordulnak (a kétbetls szavakat, valamint az and, the és az egyéb nyelvtani
kifejezéseket). A 45 év adatinak Osszegzése 865 egyedi szot eredményezett 243 007
talalattal.
Vezessiik be a kovetkez6 objektumot:

X7, (2)
ahol X, y, z jeldlje rendre az objektumot, a publikacié megjelenési évét és a vizsgalt
kifejezést.

Ekkor:
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v € {1975.....2019%: z € {1.....865} és (3)

@ = X30%5 288 X, = 243.007. (4)

A konfirmativ fazisban egy sokkal szisztematikusabb keresés kovetkezett az el6z6 fazis-
ban megtalalt 865 kifejezés alapjan, ugyanis az explorativ fazisban a kereséstring toké-
letlensége miatt (azonos sz6t6, kiillonboz6 végzédések, hasonld/eltérd jelentéstartalom,
eltérd szoalakok vagy 3 el6fordulds alatti esetek) néhdany taldlat nem keriilt lefedésre.
Az azonos szotovel, de eltérd végzodéssel rendelkezd szavak esetében a levalasztast
a stringben el0l és hatul elhelyezett szokoz (_,) oldotta meg, igy az egyedi kifejezések
megtalalasa és elkiilonitése nem okozott gondot. Ez a mélyebb kutatas 312 872 talalatot
eredményezett.

< <« »

A kovetkezd 1épés a punktuaciok eliminalasa ( , .13 ¢ 1/ -) acimekbdl és ezek
szokozzel vald helyettesitése.
Ebben a szakaszban a redundancidk dsszevondsara és talalataik kumulaldsara is sor

keriilt, igy a keresOpanel a korabbi 865 kifejezés helyett 537-et tartalmazott.

z € {1.....537}és 0 = 278.119. (5)

A tényleges elemzés megkezdése el6tt a minta normalizalasara van sziikség. Mivel az
egyes években jelentdsen eltérd a publikaciok szama, igy a magas variancia kisziirése
érdekében az egyes tényleges talalatszdmokat az adott évben dsszesen megjelent cikkek
szamanak aranyaban, szazalékban fejeztem ki:

y _ X7
X, = oy X 100, (6)
ahol p” az adott évben megtalalt publikaciok szamat jeldli.
Az el6fordulasok terjedelme (R) meglehetésen magas: sok szonak sok évben nulla
az el6fordulasa, mig példaul a legnagyobb:

Xl?éol%c?latok = 3.437 (RXvéllalatok = 3436)9 (7)

ennélfogva a taldlatok és terjedelmek szoérasai is meglehetésen magasak:

Vy:ox, = 478,84 és Vy: Ry = 3.437. (8)
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E nagy kiilonbségek simitdsara és az 6sszes sz minden évben valé dsszehasonlitha-
tosaga érdekében (a terjedelem és a megjelenésszamok hatasanak kiszlirésére) az 6sszes
el6fordulas-szamot skaldztuk a terjedelmiik figyelembevételével a kovetkezé mddon:

y
s? = INT <RXXZ ) 9)
“/10
igy a skalak léptéke:
Ry,

Ennélfogva az S, érték egy adott sz6 adott évben valé relativ el6fordulasat mutatja. Eb-
bdl adédoan a szords jelentdsen csokkent: o, = 3,45 csakugy, mint a terjedelem: R =10.

Az adatbazis terjedelme és szdrasa igy kezelhet6vé teszi az adatbazist, mely alkalmas
tovabbi elemzésekre és Osszehasonlitdsokra. Az egyes szavakat jellemezhetjiik az adott
évi eléfordulasaik skélazott ezrelékértékével: S, ezek atlagaval: x 5 Szordsaval: o, ésaz
el6fordulasaik (S%) 3 éves mozgoatlagara® illesztett linedris trendegyenes meredekségé-

vel: B .

Empirikus kutatasi modszerek alkalmazasanak gyakorisaga
a szakirodalomban

A megjelent cikkek témakoreit tekintve jol kirajzolodik, hogy ezek legnagyobb tomege
vallalatokat érint6 kutatasok eredményeit mutatja be, kisebb aranyban valamilyen fel-
mérés (survey) eredményeit, az alkalmazott kutatasi modszerek tekintetében pedig
nagyjabol hasonl6 szamban vannak interjun, kisérleten és kérddives kutatdson alapulé
publikaciok.

Megfigyelhetd még a kvalitativ és kvantitativ mdodszerek alkalmazasa és legkisebb
szamban a szimulaciés modszerek alkalmazasa.

Tekintsiik a témakorok alakulasat a vizsgalt iddszakban!

Jol lathatd, hogy a 90-es években kezdenek emelkedni az értékek, méghozza két
eltérd jellegli palyan. Egy jelentds, dinamikus novekedést mutat a kisérleti és a szimu-
lacios mddszerek alkalmazasa, am ez a novekedés a 2000-es évek végére kifullad, és

stagnalas kezd6dik. A masik palyan a tobbi modszer van, melyek nagyabol a 2000-es

5 Az egyes évek rendhagyé megjelenésszamainak torzitd hatdsat kisziirendé 3 éves mozgdatlagra illesztettitk
a linedris trendet. Ez sokkal jobb kozelitést eredményez.
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évek elejéig enyhén novekedtek, majd 2005 koriil meredeken emelkedni kezdtek,
legjelentdsebb mértékben az interjukészités mint kutatasi eszkdz. Igy tehat azt ldthatjuk,
hogy a szimulacié és a kisérlet nagyjabdl stagnal, viszont a kérd6iv és az interju relativ
gyakorisaga meghaladja e két technikaét.

2. abra: Az iizleti témakorben megjelent empirikus kutatdsokat tartalmazo cikkek téma szerinti
gyakorisagi megoszldsa

szimulacio 1IN
kvantitativ [N
kvalitativ [N
kérdGiv
kisérlet G
interju |
survey I
véllalatok |
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

Megjelent cikkek szama (db)

3. abra: Az egyes modszerek alkalmazdsdnak relativ gyakorisiga a teljes mintdban 1975-2019 kozott

5,0

Relativ megjelenésszam

e Valitatly e kvantitativ kisérlet — e KkérdGiv — emminterjli —esszimuldcio
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A kovetkez6 grafikonokon az egyes témakorok relativ eléfordulasanak alakuldsahoz
illesztett linearis trendeket latjuk az 1975-2019 kozti id6szakban. Megfigyelhetd, hogy
a legmeredekebben emelkedd trenddel a vallalatokkal foglalkozé publikaciok nének,
illetve a valamilyen felmérésen alapul6 publikaciok. A tobbi témakor trendje nagyjabodl
hasonléan alakul az 1975-2019-es id6szakban.

4. dbra: Az egyes modszerek alkalmazdsdnak id6beni megoszldsi trendje 1975-2019 kozott

12

10
8 /
19 2019

kvantitativ kisérlet

véllalatok kvalitativ

kérdsiv interju szimulacid

survey

Erdekes megfigyelni az egyes kutatdsi eszkdzok (kérdéiv, kisérlet, szimul4cid, interju)
trendjének alakulasat. Jol lathato, hogy hozzavetélegesen hasonléan mozognak ezeknek
a technikdknak a mutatéi. A szimulacioé a legkevésbé meredek. Az is kiolvashato, hogy
a kérdoiv és az interju 1983 utan kezdett megjelenni ,és azdta is meredeken emelkedik;
kissé magasabb bazisrdl indult, de hasonlo tendenciat (meredekséget) mutat a kisérleti
madszer is.

Erdemes sziikiteni a megfigyelési idészakot e technikdk tekintetében, és a dinamiz-
mus beinduldséval kezd6ddéen trendet illeszteni az adatokra, igy jobban kirajzolédnak
az eltérések. Jol lathatd, hogy a kérd6iv és az interji mddszerek alkalmazasaval szii-
letett publikaciok megjelenésének relativ szadma szinte parhuzamosan alakul, mig
a kisérlet és a szimuldciés mddszerek alkalmazasa csokkend iitemben, de névekvd

trendet mutat.
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5. abra: Az egyes modszerek alkalmazdsdinak idébeni megoszldsi trendje 1975-2019 kozott

12

10

2

0

197 2019
-2

-4

kérdéiv kisérlet szimulacio interju

6. abra: Az egyes modszerek alkalmazdsdnak id6beni megoszldsitrendje 1990-2019 kozott

12

10

1990 2019

kérdéiv kisérlet

szimulacio interju

Kisérleti modszerek a vallalati kutatasokban

Tekintsiik most kifejezetten azokat a publikaciokat, melyek kisérleti modszert hasznal-
nak és vallalati témaval foglalkoznak. Ezek szdma 1975-2019 kozott 1 341 (ideértve a
2020-ra datumozott, de mar elérhet6 2 cikket), ami ndvekvé tendenciat mutatott egé-
szen a 2018-as maximum eléréséig.
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7. abra: A vallalatgazdasdgtani témdban publikalt kisérleti modszert haszndlo publikdciok
megjelenésének szama 2019-ig

160
140
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80

Cikkek szama
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40

20

DO A NMITNONNNDO ANMNITWONRNO NS ON DO
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Ezek a cikkek legnagyobb ardnyban marketingteriileten sziilettek (consumer, product,
brand, brands, price, consumers, customer, advertising, marketing, demand, products,
competition, satisfaction), illetve viselkedési (vasarléi magatartasi) és dontési
témakorokkel (behavior, preferences, behavioral, behaviour, decision) foglalkoznak.
Jellemzdek még a pénziigyi, szamviteli és addzasi témakorok is, csakigy, mint a piaci és
stratégiaalkotassal kapcsolatos szimulaciok, ahogyan a 8. dbrdn is ldthato.

8. abra: A vdllalat-gazdasdgtani témdaban publikdlt kisérleti médszert haszndld publikdciok témakireinek
megoszldsa

egészség NI
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online  EG—
szolgdltatds  EEEG—_—
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pénziigy, szamvitel, adézds I

és, dontés

marketing
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Erdekes megnézni ezen témakordk idébeli megoszldsét is. A ndvekedés jol lathatéan
a 2000-es évek kozepétdl indul meg. Jol lathatd a 2018-as megtorpanas is, illetve a két
domindns témakdr. Valamint az is kiolvashato, hogy 1989 elétt egyaltalan nem volt
ebben a metszetben publikacio, azok majd a 2000-es években kezdtek leginkabb meg-

jelenni.

9. abra: A vdllalatgazdasdgtani témdban publikdlt kisérleti modszert haszndlo publikdciok témakoreinek
idébeli megoszldsa
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A 2. tdbldazatbdl a fenti megoszlasokon tdl a trendeket is médunk van elemezni. Jol
lathato, hogy a legnagyobb dinamikaval a viselkedéselméleti (fogyasztoi magatartas) és
dontési témakorokben novekszik a kisérletezéssel foglalkozoé publikaciok aranya.
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2. tablazat: A vdllalatokkal foglalkozo kisérleteken alapulé médszerek alkalmazdsdval sziiletett cikkek

egyes témakoreinek trendje® 1989-2019 kozitt

Téma 1989 2019
Viselkedés, dontés -0,7 13,2
Tudas és oktatas -0,6 12,8
Elmélet -0,6 12,8
Piacok -0,6 12,8
Stratégia -0,6 12,5
Tarsadalom -0,6 12,3
Ember és csoport -0,6 12,2
Kockazat -0,6 12,2
Innovécié és technoldgia -0,6 12,1
Pénziigy, szamvitel, ad6zas -0,6 12,0
Marketing -0,6 11,9
Szolgaltatas -0,6 11,2
Ipar és termelés -0,5 11,1
Kérnyezet -0,5 10,2
Folyamatok -0,5 10,0
Online -0,5 10,0
Kozszféra -0,5 9,83
Kina -0,5 9,34
Kommunikacio -0,5 9,2
Egészség -04 8,75
Min&ség -0,4 8,52
Er6forrasok -0,4 7,75

6  Praktikus okokbdl a tabldzatban a trendegyenes y koordinétdit tiintettiik fel az x,=1989 és x,=2019 helyeken.



Prosperitas Vol. VIL. 2020/3. (4-20.) 19

Irodalomjegyzék

Alj, N. B. - Petersen, K. - Wohlin, C. (2014). A systematic literature review on the in-
dustrial use of software process simulation. Journal of Systems and Software, 97,
65-85. https://doi.org/10.1016/].jss.2014.06.059

Berry, H. - Guillén, M. E - Zhou, N. (2010). An institutional approach to cross-national
distance. Journal of International Business Studies, 41(9), 1460-1480.

Bond, M. H. - Leung, K. - Tong, K.-K. - De Carrasquel, S. R. - Murakami, F - Ya-
maguchi, S. - Lewis, J. R. (2004). Culture-level dimensions of social axioms and

their correlates across 41 countries. Journal of Cross-Cultural Psychology, 35(5),
548-570. https://doi.org/https://doi.org/10.1177/0022022104268388

Brown, T. A. (2006). Confirmatory Factor Analysis for Applied Research. New York:
Guilford.

Fischer, R. (2009). Where is culture in cross cultural research? An outline of a mul-

tilevel research process for measuring culture as a shared meaning system.
International Journal of Cross Cultural Management, 9(1), 25-49. https://doi.
org/10.1177/1470595808101154

Hanges, P. J. - Dickson, M. W. (2004). The development and validation of the GLOBE
culture and leadership scales. In House, R. J. - Hanges, P.] .- Javidan, M. - Dorfman,
P. W. - Gupta, V. (eds.): Culture, Leadership, and Organizations: The GLOBE study of
62 societies, 122-151. Tousand Oaks, CA: Sage.

House, R. J. - Hanges, P. J. - Javidan, M. - Dorfman, P. W. - Gupta, V. (2004). Culture,
Leadership, and Organizations: The GLOBE Study of 62 Societies. Thousand Oaks,
CA: Sage Publications, Inc.

House, R. ]. - Hanges, P. J. - Ruiz-Quintanilla, S. A. - Dorfman, P. W. - Javidan, M.
— Dickson, M. V. (1999). Cultural influences on leadership: Project GLOBE. In
Mobley, W. H. — Gessner, M. J. - Arnold, V. (eds.): Advances in Global Leadership,
1: 171-233. Stamford (Connecticut: JAI Press).

Javidan, M. - House, R. ]. (2001). Cultural acumen for the global manager: Lessons from
project GLOBE. Organizational Dynamics, 29(4), 289-305. https://doi.org/10.1016/
S0090-2616(01)00034-1

Kasa R. (2016). Hova tart az innovacié kutatasa? Trendek térben és idében. Logisztika,
Informatika, Menedzsment, 1(1), 10. https://doi.org/10.29177/LIM.2018.1.60

Kitchenham, B. - Charters, S. (2007). Guidelines for performing systematic literature

reviews in software engineering. Tech. Rep. EBSE-2007-001, Keele University and
Durham University Joint Report. EBSE.



20 Késa Richard - Réthy Gabor: A kisérletezés szerepe a gazdalkodastudomanyi kutatasokban

Leung, K. - Bond, M. H. (2008). Psycho-logic and eco-logic: Insights from social axiom
dimensions. In van de Vijver, E J. R. - van Hemert, D. A. — Poortinga, Y. H. (eds.):
Multilevel analysis of individuals and cultures, 199-221. Taylor & Francis Group/
Lawrence Erlbaum Associates.

Leung, K. - Bond, M. H. - De Carrasquel, S. R. - Munoz, C. - Hernandez, M. - Mura-
kami, F. ... Singelis, T. M. (2002). Social axioms: The search for universal dimensions
of general beliefs about how the world functions. Journal of Cross-Cultural Psychology.
https://doi.org/10.1177/0022022102033003005

Lim, L. - Firkola, P. (2000). Methodological issues in cross-cultural management re-

search: Problems, solutions, and proposals. Asia Pacific Journal of Management,
17(1), 133-154. https://doi.org/10.1023/A:1015493005484

Minkov, M. (2013). Cross Cultural Analysis: The Science and Art of Comparing the
World's Modern Societies and Their Cultures. SAGE Publications Inc.

Minkov, M. (2014). Cross-Cultural Analysis: The Science and Art of Comparing the
World’s Modern Societies and Their Cultures. London: Sage Publications. https://doi.
org/10.4135/9781483384719

Morgan, G. (1981). Erratum: Paradigms, metaphors, and puzzle solving in organization
theory. Administrative Science Quarterly, 26(1), 140. https://doi.org/10.2307/2392607

Morgan, G. - Smircich, L. (1980). The case for qualitative research. Academy of Ma-
nagement Review, 5(4), 491-500.

Murdock, G. P. (1940). The cross-cultural survey. American Sociological Review, 5(3),
361-370.

Neisser, U. - Boodoo, G. - Bouchard, Jr. T. J. - Boykin, A. W. - Brody, N. - Ceci, S. J.
... Urbina, S. (1996). Intelligence: Knowns and unknowns. American Psychologist,
51(2), 77-101. https://doi.org/https://doi.org/10.1037/0003-066X.51.2.77

Rohner, R. P. (1984). Toward a conception of culture for cross-cultural psychology.
Journal of Cross-Cultural Psychology, 15(2), 111-138.

Schein, E. H. (1985). Organizational culture and leadership: A dynamic view. Orga-
nization Studies, 7, 199-201. https://doi.org/10.1177/017084068600700208

Segall, M. H. (1984). More than we need to know about culture but are afraid not to
ask. Journal of Cross-Cultural Psychology, 15(2), 153-162.

Smircich, L. (1983). Concepts of Culture and organizational analysis. Administrative
Science Quarterly, 28, 339-358.




